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Instrument voor het beoordelen van algemeen functioneren

In de beoordeling van het algemeen functioneren is de gehele beroepsontwikkeling van de student
aan de orde, dus niet alleen de ontwikkeling van de student m bt de competenties die binnen de
beroepstaak aan de orde zijn van de betreffende periode

Bij dit functioneren is uitdrukkelijk ook de taakvolwassenheid en de beroepshouding aan de orde
Onderstaande beoordelingslijst is een instrument om te komen tot een beoordeling van dat
functioneren. Zowel de praktijkbegeleider als de student kunnen hiermee tot een (zelf)beoordeling
komen. Resultaat daarvan kan inzet zijn voor een beoordelingsgesprek

~ Taakvolwassenheid en beroepshouding Zoor zwak-zwak-neutraal-sterk-zeer sterk

on plannen: 1 2 3 5
Stelt doelen en prioriteiten

Plant werkzaamheden dusdanig dat ze klaar zijn voor de
afgesproken tijd

Schat in hoeveel tijd nodig is voor verschillende activitaiten
Stelt prioriteiten in werkzaamheden en aandacht
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| 2. | Houden aan afspraken 2 e 1 2
Houdt zich aan tijdafspraken
MHoudt zich aan werkafspraken
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3. | Omgaan met druk en tegensiag 1 ] 3

- Effectief blijven presenteren onder druk
Oplossingen voor problemen bedanken

- Je eigen gevoelens goed kunt hanteren
- Je eigen grenzen kent en deze aangeoft

£ Verantwoordelijkheid - . 1 2 3 4
- Voelt zich verantwoordelijk voor zin / haar taken

- Is sanspreekbaar op zijn / haar verantwoordelijkheden
- Bewaak! de voorigang van
- Werkt aan een taak tot dez
- Stelt grenzen aan het resultaal
- Geeft grenzen aan, ook La.v. eigen mogelijkheden
- Koppelt op tiid terug / schakelt op tijd hulp in
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5. | Besluiten nemen 1 2 3 4
- Houdt bij het nemen van besluiten rekening met voorstellen en

suggesties van anderen
- Weegt mogelijkheden af tegen de te bereiken doelstellingen
- Conformeert zich aan genomen besluiten

is of draagt de taak over’
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Samenwerken

- Stelt zich actief op

- Raadpleegt en betrekt anderen bij het proces

. Staat open voor / luistert naar anderen

- Informeert anderen proactief

- Waardeert bijdragen van anderen

. Maakt gebruik van de bijdrage / kwallteit van anderen

Vraagt anderen naar de mening van anderen
Levert zinvolle bl e m.b.t. het proces / product
Raadpleeg! deskundigen Indien noodzakelijk
Afspraken met elkaar manki en je hieraan houdt

ontvangen n
Vrangt feedback
Staat open voor feedback en vraagt door
Luﬂl;:lﬂ zonder direct te oordelen naar de feedback van
anderen
«  Gebrulkt de feedback om eigen handelen te verbeteren
- Beschouwt verkregen feedback als kansen om t leren
- Geeft feedback volgens de feedbackregels
- Zet ontwikkelingspunten om in leerdoelen
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Lerer_w vasrt:;g?:pen voor en leert omgaan met veranderingsprocessen /
vernieuwingen
- Stelt vragen om zijn / haar deskundigheid te bevorderen
. Leertvan zijn / haar fouten
Verlegt zijn / haar grenzen
Ontwikkelt en onderhoud vakkennis en vaardigheden

lexibiliteit
Past (indien nodig) werkwijze en houding aan
- Anticipeert op een correcte manier bij plotselinge
veranderingen

| Assertiviteit

- Brengt eigen mening, gevoelens en wensen naar voren
- Geeft eigen grenzen aan
- Komt op de juiste manier voor zichzelf op

Probleemoplossend vermogen
- Houdt het overzicht bij problemen
- Zoekt bij tegenslag naar een alternatief
- Draagt een eigen oplossing aan
- Weet wie verantwoordelijk is
- Zetde juiste middelen in
= Benadert op het juiste moment de juiste mensen

13.

Cliéntgerichtheid
- Luistert actief en aandachtig naar de wensen van de client
- Toontinteresse in de wensen en behoeften van de cliént
~ Komt de cliént (binnen context) in zijn wensen tegemoet
- Licht werkwijze toe aan de cliént
- Past werkzaamheden aan op de wensen van de client
- Bewaakt de grenzen van de dienstverlening

14.

Inlevingsvermogen
- Begrijpt de situatie / context waar een cliént zich in bevindt
- Leeft zich in de gevoelens van anderen in
- Houdt rekening met de gevoelens van de personen inzijn/
haar omgeving
= Vraagt naar de achtergrond van de ideeén van anderen
- Toont begrip voor de standpunten en de houding van anderen

15.

Zorgvuldigheid

- Gaat zorgvuldig om met privacy (beroepsgeheim)

- Handelt zorgvuldig en integer ta.v. ethische kwesties /
emotionele zaken

- Respecteert verschillen tussen mensen

- Handelt volgens eigen normen en waarden

- Toont oprecht interesse in de situatie / context van de cliént
maar bewaard vereiste afstand

- Met respect omgaat met vertrouwelijkheid

- Zetzelf de eerste stap
-  Draagt ideeén uit
- Zoekt zelf naar informatie / antwoorden / oplossingen

«

- Pakt het werk enthousiast aan
- Motiveert zichzelf en anderen
- Zetdoor, ook als het tegen zit

Mﬂm!d vermogen
- Ziet wat er moet gebeuren
- Ziet welke stappen er zijn / wat de volgende stap is
- Signaleert zelfstandig een probleem
- Kan hoofd- en bijzaken onderscheiden
Ontwikkelt en onderhoudt vakkennis
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Beoordeling van de beroepshouding

Naam student: [Jonmna  Nameyel Zuuiek

Datum: f lO{ m\\ﬂ

Betrokkenheid
De student oV
1 toont interesse in het werk
2 toont initiatief

]
G
S
3 toont belangstelling voor de doelgroep
4 \uistert actief

fs legt contact met de doelgroep

0O = 2 of meer onvoldoende aspecten
V = 4 of meer voldoende aspecten
G = 4 goede en geen onvold. aspecten

' Emphatie
De student (o)

VNG
1 is vriendelijk en beleefd | | >
2 kan zich inleven in de situatie van de cliénten | 2=
3 houdt rekening met gevoelens, wensen en gewoonten van cliénten,
ouders en o

collega’s

4 is zich bewust van eigen emoties en gevoelens {
5 doet moeite voor de ander [ o

0 = 2 of meer onvoldoende aspecten
V = 4 of meer voldoende aspecten
G = 4 goede en geen onvold. aspecten

De student
1 gaat respectvol om met eigen grenzen en grenzen van cliénten
gee rd feedback aan cliénten.
men die hij/zi] tegenkomt bespreekbaar
N verbaal/non-verbaal gedrag en lichaamstaal

0 = 3 of meer onvoldoende aspecten
V = 5 of meer voldoende aspecten
G =5 goede en geen onvold. aspecten
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1 houdt zich aan afspraken
2 houdt zich aan de regels van de instelling
3 plant zijn eigen taken

4 accepteert begeleiding L 1

Oor

5 stelt vragen |
6 vraagt ondersteuning
7_geeft feedback aan collega’s

Sl

0 = 2 of meer onvoldoende aspecten
V = 5 of meer voldoende aspecten
G = 5 goede en geen onvold. aspecten

Integriteit
De student o |viG
1_gaat zorgvuldig om met informatie &
2 is zich bewust van de eigen machtpositie 8
3 maakt eigen houding en gedrag bespreekbaar [ ]_
4 Jaat overeenstemming zien tussen zijn/haar gedrag en dat wat hij/zij >
denkt en

voelt i
5 is voorzichtig met oordelen en conclusies foB “
6 houdt voldoende afstand in het contact met de doelgroep >

O = 2 of meer onvoldoende aspecten
V = 4 of meer voldoende aspecten
G = 4 goede en geen onvold. aspecten
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360 GRADEN FEEDBACK
BEROEPSHOUDING
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SAMENWERKEN
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Je hastert gxc naar wat anderen te te zeggen hebben

8
Q
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ES

ONVOLDOENDE

Jes;’nlnmue\\elenmelhml‘eggen

Je overiegt vogen Q en T ra;etmahg met collega s, medesmdenlen begelecders en anderen

Je Jeelt kennis en ewm n\el anderen

Je onderhoudt ‘omacten inje werk effectief en funcuoneel

Je maemt uit jerelf taken op je bij drukte en uitval van collega’s en medestudenten

VERANTWOORDELIJK HANDELEN
Competenties: beslissen en activitedten initiéren | materialen en middelen inzetten
ISTUCTES &n procedures opvalgen

Je komt afspraken na en volgt procedures en regels op
Je gebruit middelen en materialen zorgvuldig en duurzaam _‘.%:1

Je bent aanspreekbaar op je gedrag en de taken die je uitvoert
Je werkt op basis van je functie zelfstandig en methodisch

Je schat nisico’s tydig in en handelt ernaar

Je Dyt gencht op je werk in stresssituaties
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BPV-WIJZER DEEL 5 | FORMULIEREN | 360 GRADEN FEEDBACK lEROEPSHOUD!NG

ASSERTIEF REAGEREN

Competenties: beslissen en activiteiten initiéren | overtuigen en beinvioeden

ONVOLDOENDE

8
z
°
-
°
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Je begint uit jezelf een gesprek en stelt vragen als zaken je niet duidelijk zijn

Je hebt een overtuigende eigen mening en argumentatie

Je geeft je eigen grenzen duidelijk aan

Je bent proactief bij dilemma's op school en in je werk

Je komt op voor je eigen belangen en houdt rekening met de belangen van anderen

Je schat bij meningsverschillen de onderhandelingsruimte goed in om tot acceptabele
oplossingen te komen

¥ PPEPP

REFLECTEREN OP EIGEN HANDELEN

Competenties: onderzoeken | leren

Je gebruikt reflectiemethoden om te leren

Je verantwoordt je eigen handelen

Je overziet de gevolgen van je handelen voor jezelf en anderen

Je onderzoekt je kwaliteiten en ontwikkelt deze verder

Je staat open voor nieuwe informatie

Je evalueert je leerproces en trekt daaruit conclusies

30 0 &
1

OMGAAN MET FEEDBACK
Competenties: beslissen en activiteiten initiéren | met druk en tegenslag omgaan
gedrevenheid en ambitie tonen

Je hanteert de feedbackregels correct

Je gebruikt fouten en feedback om van te leren

Je maakt keuzes die passen bij je (leer)ervaringen en (beroeps)situatie

Je investeert tijd en energie om eigen leerdoelen te ontdekken en te realiseren

Je bespreekt gevoelens van onzekerheid met collega’s, medestudenten en je begeleider

Je toont doorzettingsvermogen wanneer het tegenzit

PRI

INVOELEND EN SOCIAAL HANDELEN
Competenties: aandacht en begrip tonen | ethisch en integer handelen

{

Je geeft anderen de ruimte om zich te uiten

Je toont empathie

Je respecteert gedachten en gevoelens van anderen

Je waardeert verschillen tussen mensen

Je toont positieve belangstelling en waardering voor anderen

il

Je draagt bij aan een positieve sfeer op school en in het werk

Met toestemming ovargenomen van Stichting Consortium Beroepsondenwis




